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Reklamačný protokol
Vyplnený protokol priložte k reklamovanému tovaru alebo ho pošlite na info@redport.sk. Tovar zašlite na adresu:
redport, s.r.o., Železničná 23A, 821 07 Bratislava.

1. KUPUJÚCI

Meno a priezvisko / firma:

Adresa:

Telefón: E-mail:

2. REKLAMOVANÝ TOVAR
Názov tovaru:

Kód tovaru: Počet kusov:

Číslo objednávky: Číslo faktúry:

Dátum prevzatia tovaru: Výrobné číslo (pri kávovaroch):

3. POPIS VADY

4. NAVRHOVANÝ SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE

oprava výmena tovaru zľava z kúpnej ceny odstúpenie od zmluvy (vrátenie peňazí)

IBAN pre prípadné vrátenie peňazí:

5. PRÍLOHY

doklad o kúpe (faktúra) fotografie vady príslušenstvo tovaru iné: ............................................

Miesto a dátum Podpis kupujúceho

VYPĹŇA PREDÁVAJÚCI

Dátum prijatia reklamácie: Číslo reklamácie:

Spôsob vybavenia:

Dátum vybavenia: Podpis a pečiatka:

Reklamácie sa riadia Reklamačným poriadkom zverejneným na www.redport.sk/reklamacia-tovaru/. Osobné údaje
spracúvame len na účel vybavenia reklamácie.


