
Formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy  

*zákon č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy 
uzavretej na diaľku V prípade, že ste Spotrebiteľ a želáte si odstúpiť od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku cez eshop 
www.redport.sk, prosíme vyplňte tento formulár a zašlite ho aj s tovarom na adresu : 

 

Predávajúci: 
redport s.r.o. 
Doležalova 15C 
821 04 BraƟslava 
 

IČO:55456596 
IČ DPH:SK2121991377 
 

IBAN:SK89 1100 0000 
0029 4815 4919 
SWIFT:TATR SK BX 
 

info@redport.sk 
+421 940 942 950 
 

 

 

Kupujúci (spotrebiteľ): Meno a priezvisko: 

 

Adresa (ulica, mesto, psč): 

 

Dátum prevzaƟa tovaru: 

 

Číslo faktúry/objednávky: 

 

Názov tovaru a počet ks: 

 

Číslo účtu na vrátenie platby: 

 

Dôvod odstúpenia (nepovinné)  

 

 

Dátum a podpis spotrebiteľa ....................................................... 

 

*Odstúpenie od zmluvy - Spotrebiteľ 

Spotrebiteľom môže byť iba fyzická osoba, ktorá si objednáva tovar výlučne na súkromné účely. 

Právo na odstúpenie od zmluvy uzatvorenej na diaľku prislúcha spotrebiteľovi. Podľa § 7, ods. 6 písm d) a e) zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri 
predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho: 

6) Spotrebiteľ nemôže odstúpiť od zmluvy, predmetom ktorej je: 

d) predaj tovaru, ktorý podlieha rýchlemu zníženiu akosƟ alebo skaze, 

e) predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktorý nie je vhodné vráƟť z dôvodu ochrany zdravia 

alebo z hygienických dôvodov a ktorého ochranný obal bol po dodaní porušený, 

a práve preto nie je možné do 14 dní odstúpiť od otvoreného balenia zrnkovej alebo mletej kávy.čaju, čokolády. Pri otvorenom balení zakúpených POD-ov (otvorená 
krabica v ktorej sa nachádzajú samostatne baleen pody) je možné pre Spotrebiteľa do 14 dní odstúpiť od kúpnej zmluvy avšak vrátená peňažná suma sa 

alikvótne zníži a počet použitých/minutých podov z pôvodného balenia. Právo na odstúpenie od zmluvy do 14 dní neplaơ pre spotrebiteľa, v akomkoľvek prípade, 
ak spotrebiteľ odkúpil tovar priamo v mieste prevádzkových priestorov predávajúceho a nie na diaľku. 


